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Orientación de la tableta A9 
de Samsung
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Cómo encender y apagar la tableta A9 de Samsung.
Mantenga pulsado el botón de encendido.

Pulse el botón de apagado para apagar la tableta.
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Información general de 
las aplicaciones de Android
ConnectWise Control

ConnectWise Control permite conectarse, ver y 
controlar máquinas y dispositivos con la aplicación 
ConnectWise Control para Android. Lo que les 
permite asistir a los usuarios finales con la 
resolución de problemas, soporte técnico y más.

Google Meet

Google Meet permite a los usuarios iniciar o 
participar en videollamadas en la plataforma 
Android a través de Wi-Fi. Para completar 
videollamadas de Google Meet, llama a otro 
usuario con Google Meet. 

Zoom Cloud Meeting

ZOOM Cloud Meetings es una aplicación iOS 
gratuita que es una plataforma de reuniones. 
ZOOM Cloud Meetings es una aplicación gratuita 
que permite a dos personas hacer videollamadas 
y brinda la posibilidad de compartir pantalla. Las 
reuniones de ZOOM con más de 3 participantes 
están limitadas a sesiones de 40 minutos.
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Configurar el wifi en el 
la tableta Samsung
Pulse el botón de Configuración.
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Se abrirá el menú de configuración. Pulse en Conexiones.
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Deslice el botón Conectarse a redes wifi hacia 
la derecha.

Pulse el botón Apagado para apagar el wifi.
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Pulse la Red disponible de wifi que desea usar.

Ingrese la Contraseña de la red wifi.
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Después de ingresar la contraseña de wifi correcta, 
pulse Conectar.

Pulse el botón de inicio para volver a la pantalla 
de inicio.
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El ícono de la conexión de wifi mostrará la potencia 
de la señal en la parte superior de la pantalla.
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Cómo configurar el correo electrónico 
en una tableta Samsung
Pulse el ícono de carpetas de Google.
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Pulse el ícono de Gmail.

Pulse Omitir.
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Pulse Agregar una dirección de correo electrónico.

Pulse Google.
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Pulse Crear cuenta.
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Toque Para mi uso personal y luego toque Siguiente.

Ingrese su nombre y apellido, y pulse Siguiente.
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Ingrese su fecha de nacimiento y sexo, y pulse Siguiente.

Elija el nombre de su cuenta de Gmail y pulse Siguiente.
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Ingrese una Contraseña en el siguiente campo. 
Pulse Aceptar.
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Ingresar un número de teléfono es opcional. Desplácese 
hacia abajo en el cuadro y pulse Omitir o puede ingresar 
un número de teléfono y pulsar “Sí, acepto”. 
Se le enviará un código de verificación a su teléfono 
para verificar la cuenta si eligió “Sí, acepto”.
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Revise su dirección de correo electrónico y pulse Siguiente.

Lea la configuración de la cuenta de Gmail y pulse Acepto.



21

07/1/2024

Desarrollado por:
Programa de Tecnología Asistencial de Illinois

Pulse Acepto para aceptar la Política de privacidad de Google.

Pulse dirección de correo electrónico y pulse Ir a Gmail.
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Se abrirá su nuevo buzón de Gmail.

Para abrir su correo electrónico, pulse el ícono de Gmail.
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Cómo configurar una cuenta 
de Samsung
Pulse el botón de Configuración.
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Pulse cuenta de Samsung.

Pulse Iniciar sesión con Google.



25

07/1/2024

Desarrollado por:
Programa de Tecnología Asistencial de Illinois

Pulse la dirección de Gmail que aparece.

Desplácese hacia abajo y pulse Permitir.
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Pulse Términos y condiciones del servicio Samsung, 
pulse Términos especiales y pulse Aviso de incentivos 
financieros.

Opcional, pero recomendado, pulse Activar búsqueda sin 
conexión.

Pulse Más para desplazarse hacia abajo hasta el final de la 
página.
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Pulse Aceptar.
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Ingrese el código que se envía a su número de teléfono 
asociado a su cuenta de Gmail.

Se ha creado la cuenta de Samsung.
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Cómo usar Google Meet
Pulse el ícono de carpetas de Google.

Pulse el ícono de la aplicación Meet.
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Pulse Aceptar para iniciar sesión con su cuenta de Google 
y realizar llamadas de Meet..
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Si quiere agregar un número de teléfono a su cuenta 
de Meet, pulse Agregar número.

Si no quiere agregar su número de teléfono, pulse el área 
en blanco afuera del cuadro emergente.
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Escriba Su número de teléfono y pulse Aceptar.

Ingrese el código de verificación que se le envió 
al teléfono y pulse Listo.
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Busque contactos con el teclado.

Si agregó contactos, aparecerán en esta página y puede 
ingresar su número al lado de la flecha roja para hacer 
una llamada.
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O pulse el ícono que se encuentra en la parte superior  
a la izquierda para cambiar al teclado numérico para 
Buscar contactos o escribir un número.
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Ingrese el correo electrónico o el número de teléfono 
al que desea llamar. Si no tienen Meet, pulse Invitar.
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Pulse Hacer una invitación para enviar un enlace.
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Envíe la invitación de Meet por correo electrónico o mensaje 
de texto a la otra persona enviándole el enlace siguiente.

Pulse Gmail o Mensajes, según corresponda.
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Cuando elija su contacto, la pantalla tendrá su número 
de teléfono o su correo electrónico. Pulse Llamada, 
Videollamada o Mensaje para contactarse.
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Cómo se verá la pantalla cuando la llamada esté sonando.
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Cómo se verá la pantalla cuando la otra parte responda 
la llamada.

Pulse el ícono de la cámara para encender 
y apagar la cámara. 

Pulse el ícono del micrófono para encender 
y apagar el micrófono.
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Pulse el ícono de Terminar llamada para 
terminar la llamada.

Pulse el ícono de Dar vuelta la cámara  
para cambiar de la cámara frontal a la trasera.

Pulse el ícono de Menú para hacer cambios  
en el menú de configuraciones.
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Pulse Responder para aceptar una videollamada de Meet.
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Cómo usar Zoom en una tableta 
Samsung
Únase a una reunión de Zoom

Para entrar a una reunión de Zoom, pulse el ícono de Zoom.
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Pulse Entrar a una reunión.
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Ingrese el ID de la reunión que se le proporcionó.

Después de ingresar el ID de la reunión, pulse Entrar.
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Ingrese la Contraseña que se le proporcionó. Pulse Aceptar.

Pulse Aceptar para permitir que Zoom tenga acceso 
a su tableta.
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Para elegir las opciones de la cámara y el video, seleccione 
la opción Permitir a Zoom tomar fotos y grabar 
videos que desea.

Pulse Entrar con video.
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Pulse Entrar con audio.

Pulse Permitir a Zoom grabar el audio según la selección.

Pulse Finalizar cuando esté listo para salir de la llamada 
de Zoom.
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Cómo encontrar aplicaciones de 
entretenimiento en la tableta Samsung
Para tener acceso a Google Play Store, debe tener una 
cuenta de Google. Si aún no tiene una, puede ver las 
instrucciones sobre cómo configurar una cuenta de 
Google/Samsung. 

Pulse el ícono de Play Store. 
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Pulse el círculo junto a la flecha roja del lado superior 
derecho de la pantalla para Administrar su cuenta de Google. 
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Use la barra de búsqueda para Buscar juegos que le 
interese jugar.
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Después de buscar el nombre, aparecerá una lista de 
opciones para ese juego. Elija el que desea instalar.
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Pulse Continuar para completar la configuración 
de la cuenta.
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Pulse Omitir a menos que quiera agregar una tarjeta 
de crédito a su cuenta de Google.
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Pulse Instalar para descargar el juego.
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Cuando la descarga termine, abra el juego desde 
la pantalla de Inicio. 

Pulse en el ícono de Juegos. 
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