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Ikona:‌ ‌ 
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TeamViewer‌ ‌Quick‌ ‌Support‌ ‌umożliwia‌‌ 
wyznaczonym‌ ‌osobom‌ ‌zdalny‌ ‌dostęp‌ ‌do‌ ‌urządzeń‌ ‌i‌‌ 
zapewnianie‌ ‌pomocy‌ ‌technicznej.‌ ‌TeamViewer‌‌ 
Quick‌ ‌Support‌ ‌dla‌ ‌systemu‌ ‌iOS‌ ‌ma‌ ‌pewne‌‌ 
ograniczenia,‌ ‌umożliwia‌ ‌jednak‌ ‌pracownikom‌‌ 
pomocy‌ ‌technicznej‌ ‌dokonywanie‌ ‌zmian‌ ‌ustawień,‌‌ 
wykonywanie‌ ‌zrzutów‌ ‌ekranu‌ ‌i‌ ‌innych‌ ‌funkcji‌‌ 
wsparcia‌ ‌technicznego.‌ ‌ 
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ConnectWise‌ ‌Control‌ ‌umożliwia‌ ‌użytkownikom‌‌ 
przeglądanie‌ ‌ekranu‌ ‌telefonu‌ ‌lub‌ ‌tabletu‌ ‌z‌‌ 
systemem‌ ‌iOS,‌ ‌na‌ ‌którym‌ ‌jest‌ ‌zainstalowana‌‌ 
aplikacja‌ ‌mobilna,‌ ‌dzięki‌ ‌czemu‌ ‌mogą‌ ‌oni‌ ‌m.in.‌‌ 
prowadzić‌ ‌użytkowników‌ ‌końcowych‌ ‌przez‌ ‌proces‌‌ 
rozwiązywania‌ ‌problemów‌ ‌lub‌ ‌udzielać‌ ‌pomocy‌‌ 
technicznej.‌ ‌ 
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FaceTime‌ ‌to‌ ‌bezpłatna,‌ ‌autorska‌ ‌aplikacja‌ ‌dla‌‌ 
systemu‌ ‌iOS,‌ ‌która‌ ‌umożliwia‌ ‌nawiązywanie‌ ‌i‌‌ 
odbieranie‌ ‌połączeń‌ ‌wideo‌ ‌za‌ ‌pośrednictwem‌ ‌sieci‌‌ 
Wi-Fi.‌ ‌Aby‌ ‌wykonywać‌ ‌połączenia‌ ‌w‌ ‌FaceTime‌‌ 
należy‌ ‌połączyć‌ ‌się‌ ‌z‌ ‌innym‌ ‌użytkownikiem‌ ‌za‌‌ 
pomocą‌ ‌aplikacji‌ ‌FaceTime.‌ ‌ 

Zoom‌ ‌Cloud‌ ‌Meetings‌ ‌ 
Ikona:‌ ‌ 
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ZOOM‌ ‌Cloud‌ ‌Meetings‌ ‌to‌ ‌darmowa‌ ‌aplikacja‌ ‌na‌‌ 
urządzenia‌ ‌z‌ ‌systemem‌ ‌iOS‌ ‌będąca‌ ‌platformą‌ ‌do‌‌ 
prowadzenia‌ ‌spotkań.‌ ‌ZOOM‌ ‌Cloud‌ ‌Meetings‌ ‌to‌‌ 
bezpłatna‌ ‌aplikacja,‌ ‌która‌ ‌umożliwia‌ ‌dwóm‌‌ 
stronom‌ ‌czat‌ ‌wideo‌ ‌i‌ ‌daje‌ ‌możliwość‌ ‌dzielenia‌ ‌się‌‌ 
ekranem.‌ ‌Spotkania‌ ‌ZOOM‌ ‌z‌ ‌więcej‌ ‌niż‌ ‌3‌‌ 
uczestnikami‌ ‌są‌ ‌ograniczone‌ ‌do‌ ‌40-minutowych‌‌ 
sesji.‌ ‌ 
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Aplikacja‌ ‌COVID‌ ‌Coach‌ ‌została‌ ‌opracowana,‌ ‌aby‌‌ 
pomóc‌ ‌w‌ ‌budowaniu‌ ‌odporności,‌ ‌radzeniu‌ ‌sobie‌ ‌ze‌‌ 
stresem‌ ‌i‌ ‌zwiększaniu‌ ‌dobrego‌ ‌samopoczucia‌ ‌w‌ 
trakcie‌ ‌sytuacji‌ ‌kryzysowej.‌ ‌Jest‌ ‌ona‌ ‌pomocna‌ ‌w‌‌ 
znalezieniu‌ ‌niezbędnych‌ ‌zasobów,‌ ‌które‌ ‌ułatwią‌‌ 
radzenie‌ ‌sobie‌ ‌i‌ ‌dostosowanie‌ ‌się‌ ‌do‌ ‌danej‌ ‌sytuacji‌‌ 
podczas‌ ‌pandemii‌ ‌COVID-19.‌ ‌ 
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‌ 

103‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

Po‌ ‌wyświetleniu‌ ‌wybranej‌ ‌gry‌ ‌naciśnij‌ ‌słowo‌‌ 
POBIERZ‌ ‌ 

104‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

‌ 

Następnie‌ ‌naciśnij‌ ‌przycisk‌ ‌Zainstaluj‌ ‌ 

105‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

‌ 

106‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

Wprowadź‌ ‌hasło‌ ‌do‌ ‌swojego‌ ‌Apple‌ ‌ID,‌ ‌a‌ ‌następnie‌‌ 
naciśnij‌ ‌Zaloguj‌ ‌się‌ ‌ 

107‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

‌ 

108‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

Naciśnij,‌ ‌aby‌ ‌wybrać‌ ‌opcję‌ ‌Wymagaj‌ ‌hasła‌ ‌po‌ ‌15‌‌ 
minutach‌ ‌lub‌ ‌Wymagaj‌ ‌zawsze‌ ‌przy‌ ‌dodatkowych‌‌ 
zakupach‌ ‌ 

109‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

‌ 

110‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

Przejdź‌ ‌do‌ ‌ekranu‌ ‌głównego,‌ ‌a‌ ‌następnie‌ ‌dotknij‌‌ 
ikonę‌ ‌gry,‌ ‌aby‌ ‌ją‌ ‌otworzyć‌ ‌ 

111‌ ‌ 
‌ 



20.12.2021‌ ‌ 

‌ 

112‌ ‌ 
‌ 


